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Compartimentele analizei impactului

1. Definirea problemei

a) Determinati clar si concis problema si/sau problemele care urmeaza sa fie solutionate

Prezentul proiect de lege a fost elaborat in conformitate cu Titlul Il, pct. 4 din Planul
national de actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere Republica Moldova - Uniunea
Europeana in perioada 2017-2019, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1472 din 30 decembrie
2016 si Planul national de actiuni in domeniul drepturilor omului pentru anii 2018-2022, aprobat
prin Hotararea Parlamentului nr. 89 din 24 mai 2018.

Proiectul de lege in discutie are drept principal scop ajustarea cadrului legal existent la
recomandarile de modificare a Legii nr. 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului
(Ombudsmanul) (in continuare — Legea nr. 52/2014) facute de mecanismele internationale.

Astfel, proiectul de modificare a Legii nr. 52/2014 este elaborat tinandu-se cont, in special,
de comentariile la Legea cu privire la Avocatul Poporului, elaborate de Oficiul Inaltului Comisar
ONU pentru Drepturile Omului, Avizul Comisiei europene pentru democratie prin drept, Avizul
Directoratului general pentru Drepturile Omului si Statul de Drept (Directoratul pentru
Drepturile Omului) al Consiliului Europei asupra capitolului V ,,Mecanismul national de
prevenire a torturii” din Legea nr. 52/2014, de recomandarile Subcomitetului pentru Acreditare
al Alianfei Globale a Institutiilor Nationale de Protectie a Drepturilor Omului (GANHRI) in
cadrul sesiunii din 14-18 mai 2018, Geneva.

Mentionam ca, la 3 mai 2019 Comisia de la Venetia in Opinia sa nr. 897/2017 cu privire
la Principiile de protectie si promovarea a institutiei Ombudsmanului, a stabilit liniile directoare
de protectie a Ombudsmanului, ca urmare a diferitelor amenintari din ultimii ani la adresa acestei
institutii.

In final mentionam ci prin proiectul de lege se propune ajustarea legislatiei nationale in
domeniu, la cele mai noi tendinte si standarde internationale pentru asigurarea activitatii unei
institutii eficiente a Ombudsmanului.

In acest sens, proiectul de lege vine sd rezolve o problemd sistemicd si anume gradul scéizut
de perceptie a populatiei asupra respectarii drepturilor omului §i nivelul scazut de constiinta
juridica a societatii in ansamblu, caracterizat prin lipsa de informare si vizibilitate redusa a
institutiilor statului care sunt in stare sa redreseze situatia respectarii drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului.

Un alt aspect la fel de important si care nu trebuie neglijat este revederea mecanismului de
|functionalitate a adjunctilor Avocatului Poporului. Prevederile proiectului de lege in discutie
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contin reglementari care abroga institutia adjunctilor Avocatului Poporului in contextul
reformei institutionale si ca urmare a constatarii ineficientei unei astfel de institutii.

Mentionam ca de la adoptarea Legii nr. 52/2014 pand in prezent, in calitate de adjunct al
Avocatului Poporului nu a fost aleasa nici o persoand, mecanismul respectiv fiind totalmente
inaplicabil, or in lipsa temporara a unuia dintre Avocatii Poporului, atributiile acestuia pot fi
exercitate de celalalt Avocat al Poporului, amdandoi avand in egala mdsura legitimitatea de a
actiona, in exercitarea mandatului, in temeiul Legii nr.52/2014.

In aceasti ordine de idei se propune lichidarea functiei de adjunct al Avocatului
Poporului.

b) Descrieti problema, persoanele/entititile afectate si cele care contribuie la aparitia
problemei, cu justificarea necesititii schimbarii situatiei curente si viitoare, in baza dovezilor
si datelor colectate si examinate

Acreditarea Oficiului Avocatului Poporului cu Statutul A de catre Subcomitetul pentru
Acreditare al Aliantei Globale a Institutiilor Nationale de Protectic a Drepturilor Omului
(GANHRI) in mai 2018, presupune perseverarea institutiei in pas cu cadrul legal cu scopul de a
face fatd noilor provocari ale institutiei respectarii drepturilor omului in contextul evolutiei
mecanismelor de aparare a drepturilor omului la nivel mondial, dar mai important de prevenire
a eventualelor incalcari.

Obtinerea Statului A in urma ultimei evaludri a Oficiului Avocatului Poporului din mai
2018 nu trebuie perceputa ca un lucru consumat si un fapt realizat. Mentinerea naltei cote de
apreciere din partea institutiilor internationale reprezintd o provocare nu doar pentru institutia
Ombudsmanului din Republica Moldova, dar a Intregii verigi de guvernare.

Anume realizarea acestui deziderat poate fi posibilad prin conlucrarea institutiilor statului
pentru mentinerea conformitatii mandatului si practicii Oficiului Avocatului Poporului cu
Principiile de la Paris si mentinerea statutului A obtinut in 2018, care trebuie sa fie fara precedent
sa reprezinte directiile prioritare de dezvoltare ale institutiei pentru urmatorii ani.

In acest sens, admiterea esecului si a regresului institutiei Oficiului Avocatului Poporului
in raport cu evaluarea din 2018, ar reprezenta esecul nu doar al institutiei Ombudsmanului din
Republica Moldova, dar a tarii in general la nivel international.

A. Cu referire la posibilitatea crearii in cadrul Oficiului Avocatului Poporului a

Centrului de instruire in domeniul drepturilor omului

In acest context, potrivit Principiilor de la Paris, o institutie nationald de protectie a
drepturilor omului are, inter alia, responsabilitatea de a asista in formularea programelor pentru
predarea si cercetarea in domeniul drepturilor omului si de a participa la implementarea lor in
scoli, universitati si cercuri profesionale; de a da publicitatii drepturile omului si eforturile de a
combate toate formele incalcare a drepturilor omului, prin sensibilizare publica, in special, prin
informare si educare si prin apelare la toate mijloacele de informare in masa.

Din acest punct de vedere, concentrarea eforturilor statului pe mecanismul de prevenire a
incdlcarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului ar trebui sa reprezinte o prioritate.
Prevenirea incalcarii drepturilor omului reprezintd o problema pe jumadtate solutionata in crearea
unui mecanism eficient de combatere a unor astfel de incalcari. Micsorarea numarului de incalcari
ale drepturilor omului ar presupune lupta mai eficienta cu incélcarile sistematice ale drepturilor
omului cu care o buna parte din societatea noastra se confrunta.

De aceea, institutia Avocatului Poporului trebuie sd reprezinte institutia cheie in crearea
unei societati libere de prejudecdti, unei societdti democratice, unde drepturile omului nu doar se
respectd, dar respectarea drepturilor fundamentale se simte de fiecare persoana in parte.

B. Cu referire la functionalitatea adjunctilor Avocatului Poporului

Perfectionarea cadrului legal nominalizat presupune nu doar ajustarea la cele mai inalte
standarde internationale in domeniul protectiei drepturilor omului si libertdtilor fundamentale,
dar si revizuirea unor prevederi din lege care s-au dovedit a fi ineficiente in procesul de
implementare in practica a Legii nr. 52/2014. Modificarea legii descrise, prin lichidarea functiilor




de adjuncti ai Avocatului Poporului nu reprezintd doar o simpld modificare, or Insemnatatea
acesteia rezida, de fapt, in existenta unei legi functionale In proportie de 100%. Avand in vedere
ca de la adoptarea legii pana in prezent functiile de adjuncti ai Avocatului Poporului nu au fost
ocupate deja de mai bine de 6 ani, prevederile legale in cauza nu mai sunt actuale in contextul
intregii legi adoptate in 2014 de cétre Parlament.

) Expuneti clar cauzele care au dus la aparitia problemei

A. Cu referire la posibilitatea crearii in cadrul Oficiului Avocatului Poporului a
Centrului de instruire in domeniul drepturilor omului

Revendicarea drepturilor poate avea un caracter sistemic, cu conditia ca titularii isi cunosc
drepturile si inteleg ca drepturile lor sunt corelate cu obligatiile statului.

Obligatiile statului in ceea ce priveste asigurarea drepturilor nu se limiteaza la abtinerea
de la incalcarea drepturilor, ci contine si latura pro-activa, care presupune informarea oamenilor
despre drepturile lor si modalitatile de aparare a drepturilor incalcate.

Elucidarea nivelului de informare a populatiei privind drepturile omului ofera o imagine
generala despre gradul de informare si livreaza informatii privind potentialele puncte de
interventie pentru institutiile de drepturile omului si autoritati de stat.

In Republica Moldova, nivelul scizut de cunoastere a drepturilor omului de catre cea mai
mare parte a populatiei reprezintd o realitate cunoscuta deja.

Gradul redus de informare si cunoastere a drepturilor omului de catre populatie conduce
si la adresabilitatea redusa pentru protectie impotriva incalcarilor si abuzurilor. Nu este
constientizat dreptul de a se adresa institutiilor abilitate cu functii de suport in ceea ce tine
incalcarea drepturilor omului.

In primul rand, se evidentiaza un nivel redus de informare a populatiei referitor la
drepturile omului, in special, printre populatia din mediul rural. De asemenea este mentionata si
accesibilitatea redusa a informatiei in acest context, dar si a posibilitatilor de aparare a drepturilor
incalcate. Un alt aspect, de asemenea, deosebit de important este perceptia populatiei precum ca
drepturile omului in Republica Moldova sunt incalcate sistematic. O atentie majora este necesar
de a fi acordata realizarii dreptului la sanatate, dreptului la protectie sociala, dreptului la educatie,
dreptului la munca, precum si dreptului la un proces echitabil.

Totodata, se atesta necesitatea unei atentii sporite principiului egalitatii si nediscriminarii,
tinand cont de problemele specifice cu care se confrunta diverse grupuri si persoane vulnerabile
sau marginalizate, inclusiv persoanele cu dizabilitati, persoanele din comunitatea LGBT,
persoanele care traiesc cu HIV, Rromii si non-cetatenii. Dreptul la un proces echitabil este putin
cunoscut de catre populatie, dar si unul dintre drepturile cel mai des incalcate. Femeile sunt
frecvent discriminate in viata politica, in campul muncii si in societate, in general.

Rolul institutiilor statului in respectarea drepturilor omului este suficient de bine
constientizat de catre populatie. Pe de alta parte insa, de cele mai deseori se considera ca
institutiile de varf ale statului, de rand cu organele de forta, sunt cele care in majoritatea cazurilor
incalca drepturile omului si deosebit de putin contribuie la realizarea si protectia acestora. Se
reliefeaza si un grad redus de cunoastere a sistemului de protectie a drepturilor omului si a
politicilor de stat in acest domeniu.

Republica Moldova a trecut de la modelul anterior, cu mai multi avocati parlamentari, la
modelul cu un singur Avocat al Poporului cu competente generale si, in cadrul aceleiasi institutii,
a unui Avocat al Poporului autonom, pentru protectia drepturilor copilului. In cadrul modelului
ales este deosebit de important sa fie asigurate toate conditiile si garantiile pentru functionarea
independenta si eficientd a noii institutii a Ombudsmanului in conformitate cu standardele in
vigoare si bunele practici din domeniu.

Conform unui Studiu Perceptii asupra drepturilor omului in Republica Moldova, Chisinau,
2016, efectuat de Oficiul Avocatului Poporului in parteneriat cu Oficiul Inaltului Comisar ONU
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pentru Drepturile Omului (OHCHR), in consultare cu Programul Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare (PNUD) Moldova nivelul de informare a populatiei privind drepturile omului
este unul redus. Doar jumatate dintre respondenti consider:i ca sunt mai degraba informati
in acest context, fata de doar 8,3% a celor care au declarat ca sunt foarte informati. Gradul
de informare este mai mare in orase, unde ponderea persoanelor care au declarat acest
lucru este de 59,7% in raport cu doar 41,2% a respondentilor de la sate.

Mai informate se considera persoanele tinere din grupul de varsta 18-29 ani, cu 67,2%
raspunsuri afirmative; respondentii cu studii superioare — 66,7%; cei de nationalitate rusa — 64%,
de asemenea si persoanele cu nivel socio-economic inalt — 63,3%. Cel mai putin informate in
acest aspect se considera persoanele sarace, adica cu nivel socio-economic scazut. Dintre
respondentii acestui grup, doar 1/3 considera ca sunt informati privind drepturile omului.

Un aspect care consideram ca trebuie subliniat este ca studiul nominalizat a aratat ca
drepturile omului sunt asociate, de catre participantii la discutii de grup, in primul rand cu
»libertatea”, in special libertatea de exprimare: ,libertatea cuvantului” si ,,dreptul de a-mi
exprima opinia”. Cel mai des mentionat de citre respondenti a fost ,,dreptul la viata”, dar
si ,,dreptul la educatie”, ca asocieri spontane. Cativa respondenti au mentionat ca
drepturile omului pentru ei reprezinta ,,democratie”, iar altii au precizat ca drepturile
omului semnifica in primul rand ,,responsabilitate”, ,,respectarea de catre fiecare din noi a
drepturilor si libertatilor celorlalti”.

Conform constatarilor studiului dat, in Republica Moldova drepturile omului se incalca
sistematic, avand in vedere raspunsul oferit de catre 68,2% din respondenti, pe cand alte 27,2%
din respondenti considera ca acestea sunt incalcate ocazional. Nu se observa mari discrepante
intre raspunsuri conform categoriei de varsta a respondentilor, totusi, 0 pondere putin mai
pronuntata, de circa 72% revine persoanelor care considera ca drepturile omului se incalca
sistematic, acestia reprezentand grupul de varsta 30-59 ani.

La nivel mondial in 2017 Republica Moldova a atins un scor de doar 0.48 a indicelui de
respectare a drepturilor omului, fiind surclasata de tari precum Albania, Romania, Georgia, Sierra
Leone, Kuwait, Haiti, Ecuador etc.

B. Cu referire la functionalitatea adjunctilor Avocatului Poporului

Prevederile Legii nr. 52/2014 in partea ce vizeaza functionalitatea celor doi adjuncti ai
Avocatului Poporului, in contextul in care institutia Ombudsmanului a trecut de la modelul
anterior, cu mai multi avocati parlamentari, la modelul cu un singur Avocat al Poporului cu
competente generale si, in cadrul aceleiasi institutii, a unui Avocat al Poporului autonom, pentru
protectia drepturilor copilului, s-au dovedit a fi inaplicabile. In cadrul modelului ales este deosebit
de important sa fie asigurate toate conditiile si garantiile pentru functionarea independenta si
eficientd a noii institutii a Ombudsmanului in conformitate cu standardele in vigoare si bunele
practici din domeniu.

d) Descrieti cum a evoluat problema si cum va evolua fira o interventie

Mentionam ca un Studiu similar celui de 2016 a fost efectuat de asemenea in 2018.

Daca e sa analizam nivelul de informare a populatiei privind drepturile omului in Republica
Moldova, acesta nu s-a modificat fata de anul 2016.

Per total, chiar a crescut un pic ponderea celor care se considera foarte bine informati in
2018 fata de 2016 (10.3% fata de 8.3%), a crescut si ponderea celor care se considera mai degraba
informati (42.6% fata de 41.5%). Un alt aspect pozitiv e scaderea semnificativa a celor care se
considera deloc informati (12.2% fata de 14.2%).

In situatia in care institutiile statului nu sunt interesate pe deplin in instruirea populatiei in
materia drepturilor omului si libertdtilor fundamentale si ezitarea in folosirea tuturor
populatiei in domeniul drepturilor omului va reprezenta o problema sistemica pentru multi ani
inainte.
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e) Descrieti cadrul juridic actual aplicabil raporturilor analizate i identificati carentele
prevederilor normative in vigoare, identificati documentele de politici si reglementirile
existente care conditioneazd interventia statului

-Legea nr. 52/2014 cu privire la Avocatul Poporului (Ombudsmanul);
-Legea nr. 164/2015 cu privire la aprobarea Regulamentului de organizare i functionare a
Oficiului Avocatului Poporului.

2. Stabilirea obiectivelor

a) Expuneti obiectivele (care trebuie sd fie legate direct de problema si cauzele acesteia,
formulate cuantificat, masurabil, fixat in timp si realist)

Drept obiective se propun urmatoarele:

- mentinerea statutului A obtinut in cadrul ultimei evaludri a Oficiului Avocatului Poporului;

- cresterea numadrului de persoane care isi cunosc drepturile fundamentale;

- cresterea numarului de persoane instruite Tn domeniul drepturilor omului si libertatilor
fundamentale in Republica Moldova,;

- abilitarea populatiei in special din mediul rural si diminuarea discrepantei sociale dintre
urban vs rural;

- cresterea numarului de persoane care isi revendica drepturile Incélcate;

- ridicarea nivelului de cultura juridica a populatiei Republicii Moldova;

- reducerea nivelului de incélcare a drepturilor omului 1n randul persoanelor din categoriile
de risc;

- cresterea gradului de satisfactie al persoanclor ce se adreseaza la Oficiul Avocatului
Poporului;

- reducerea indicelui distantei sociale intre diferitele categorii de persoane;

- corespunderea necesitatilor Oficiului Avocatului Poporului conform standardelor stipulate
de Principiile de la Paris;

- cresterea vizibilitatii Oficiului Avocatului Poporului in misiunea de asigurare a egalitatii
tuturor persoanelor, asa cum statueaza Constitutia la art. 16 si respectarii drepturilor tuturor
persoanelor de catre institutiile statului;

- majorarea gradului de implementare a Legii nr. 52/2014.

3. Identificarea optiunilor

a) Expuneti succint optiunea care presupune lipsa de interventie

In cazul lipsei unei interventii legislative, se va periclita efectivitatea activitatii Oficiului
Avocatului Poporului in domeniul prevenirii si combaterii incélcarilor drepturilor omului si
libertatilor fundamentale.

Acest lucru la randul sdu va atrage si o violare a dreptului persoanelor la un sir de drepturi
garantate si in perspectivd condamnarea statului de catre Curtea Europeana a Drepturilor Omului.

Cresterea culturii juridice a populatiei Republicii Moldova va inregistra un progres
nesubstantial de la an la an, in raport cu evolutia metodelor de incalcare a drepturilor omului (de
exemplu, dreptul la libera exprimare si dreptul la respectarea vietii private).

Diminuarea pe plan national a efectivitatii combaterii fenomenului lipsei de constiintd si
cultura juridica a populatiei va duce si la retrogradarea Republicii Moldova pe plan international
la capitolul promovarea egalitatii si lupta cu fenomenul incalcarii drepturilor omului.

De partea cealalta, existenta unei legi bune, insa aplicabila de la articol la articol si crearea
unor premise de tolerare a unor astfel de fenomene.

b) Expuneti principalele prevederi ale proiectului, cu impact, explicind cum acestea
tintesc  cauzele problemei, cu indicarea novatiilor si intregului spectru de
solutii/drepturi/obligatii ce se doresc sa fie aprobate

Avand in vedere ca abordarea bazata pe drepturi presupune existenta a doua categorii de
subiecti - titularii de drepturi si titularii de obligatii, asigurarea respectarii drepturilor omului
este, in primul rand, sarcina autoritatilor nationale. Institutiile care au competente mai largi si




cu greutate din punct de vedere politic sunt entitatile care pot aduce cel mai mare impact in
asigurarea drepturilor.

Nivelul de cunostinte in domeniul drepturilor omului depinde de mai multi factori. Unul
dintre cei mai importanti este accesibilitatea. Disponibilitatea informatiei, in principiu, nu
garanteaza asimilarea acesteia de public, daca informatia nu este adaptata necesitatilor diferitor
categorii de persoane. Astfel, accesibilitatea informatiilor devine importanta pentru a identifica
potentiali factori pentru a livra informatia catre destinatari.

Astfel, se impune necesitatea de implicare mai consistenta a statului 1in
educarea/informarea populatiei in privinta drepturilor omului.

In acest sens, art. 28 din Legea nr. 52/2014 reglementeaza atributiile Avocatului
Poporului in domeniul promovarii drepturilor omului, printre care contribuirea la consolidarea
educatiei in domeniul drepturilor omului si participarea la elaborarea programelor educationale
formale si non-formale. Intru realizarea acestei atributii foarte importante a Avocatului
Poporului, institutia a elaborat si implementeaza Metodologia de proiectare a programelor de
instruire pentru grupuri-tinta de profesionisti, propunandu-si sa promoveze drepturile omului
prin activitati de instruire si sd contribuie, pe termen lung, la prevenirea incélcarii drepturilor
omului in domeniile in care se realizeaza instruiri. In acelasi timp, potrivit Programului de
dezvoltare strategica a Oficiului Avocatului Poporului pentru anii 2018-2022, institutia si-a
propus sa contribuie semnificativ la educatia societatii in domeniul drepturilor omului si si-a
stabilit drept prioritate crearca cadrului legal, institutional si functional pentru activitatea
Centrului de instruire in domeniul drepturilor omului, care sa realizeze, la solicitarea
autoritatilor si diferitor organizatii instruirea specializata a personalului.

Modificarea Legii cu privire la Avocatul Poporului prin reglementarea posibilititii
credrii acestui Centru de instruire in domeniul drepturilor omului ar oferi legitimitate initiativei
si ar servi temei pentru elaborarea viziunii clare a Centrului, obtinerea resurselor financiare de
la donatori si din bugetul de stat, consolidarea capacitatii Oficiului Avocatului Poporului in
domeniul instruirii, sustinerea initiativei din exterior.

Crearea Centrului va fi posibild doar dupa realizarea celor expuse mai sus, fiind o
initiativa ce ar putea fi realizata doar peste cativa ani.
in domeniul drepturilor omului, presupune o modificare de perspectiva, dand astfel posibilitatea
Oficiului Avocatului Poporului de a intensifica activitatea sa in domeniul instruirii populatiei
in materia drepturilor omului.

Luand in considerare discrepanta geografica privind accesibilitatea informatiei despre
drepturile omului, este imperativa concentrarea pe abilitarea populatiei din mediul rural.

De asemenea sunt recomandate o serie de activitati de instruire, precum: (i) amplificarea
eforturilor de predare a drepturilor omului in scoald; (ii) implementarea curriculei ,,drepturile
omului” la nivel national; (iii) instruirea functionarilor publici in domeniul drepturilor omului.

Toate aceste recomandari pot fi implementate cu ajutorul unui astfel de mecanism propus
prin prezentul proiect de lege.

¢) Expuneti optiunile alternative analizate sau explicati motivul de ce acestea nu au fost
luate in considerare

Pe marginea problemelor care au stat la baza elaborarii proiectului actului normativ
unica optiune alternativa este aceea de nu se interveni si lasarea situatiei In domeniu, la nivelul la
care se afld in prezent. Utilizarea de catre stat a mecanismelor existente de informare a cetdtenilor
in domeniul drepturilor omului, Tnsd fard existenta unui plan strategic la nivel national. Pasarea
responsabilitatii statului de instruire a populatiei Republicii Moldova in domeniul drepturilor
omului, institutiilor mass-media, care In prezent reprezinta sursa principalad de informare.

4. Analiza impacturilor optiunilor

a) Expuneti efectele negative si pozitive ale stirii actuale si evolutia acestora in viitor,
care vor sta la baza calcularii impacturilor optiunii recomandate




Neglijarea de catre stat a necesitdtilor Oficiului Avocatului Poporului va genera drept efect
lipsa de impact in randul persoanelor vulnerabile, a caror grad de informare in domeniul
drepturilor omului este scazut. Lipsa de interventie a statului la nivel legislativ va insemna si o
tolerare de catre stat a necesitatilor propriilor cetateni, in special in revendicarea drepturilor lor
incalcate. Acest lucru va genera si o lipsd de incredere in capacitdtile Oficiului Avocatului
Poporului in lupta cu fenomenul incalcérii drepturilor omului va duce in mod direct la diminuarea
increderii cetatenilor in institutiile statului si in guvernare. Or, politica statului trebuie sa fie axata
pe toate domeniile reprezentand un ansamblu de actiuni, iar asigurarea tuturor persoanelor la un
mediu democratic in care drepturile omului reprezinta preocuparea statului este un deziderat nu
doar al Republicii Moldova dar al Intregii comunitati mondiale.

Nu putem vorbi de excelarea in lupta impotriva fenomenului coruptiei sau reforma justitiei,
atat timp cat cetatenii care fac parte din grupurile vulnerabile se vor simti neajutorati, ceea ce va
scadea gradul de satisfactie a vietii In ansamblu pe tara.

Nu in ultimul rand diminuarea pe plan national a efectivitatii Avocatului Poporului va duce
si la retrogradarea Republicii Moldova pe plan international la capitolul promovarea drepturilor
omului si lupta cu fenomenul culturii juridice scazute, iar acest lucru ar reprezenta un esec al
statului in raport cu comunitatea internationala.

bl) Pentru optiunea recomandatd, identificati impacturile completind tabelul din anexa
la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub forma de costuri sau beneficii,
inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Impactul major pe care i1l va avea modificarea cadrului normativ de reglementare al
Oficiului Avocatului Poporului va fi asupra activitatii acestuia, care In consecintd va duce la
cresterea nivelului de respectare a drepturilor omului prin masuri educative.

In lipsa unei entititi de instruire la nivel regional in domeniul drepturilor omului pentru
functionarii publici si alti agenti ai statului, etc. Republica Moldova poate deveni centru — lider
de instruire in domeniul drepturilor omului. Organizatiile internationale — partenere de dezvoltare
ale Oficiului Avocatului Poporului sunt interesate si dispuse sa sustind institutia n realizarea
acestei initiative.
presupune in mod direct impact asupra bugetului de stat in perioada imediat urmatoare.

Crearea Centrului de instruire In domeniul drepturilor omului va fi posibild doar dupa
realizarea celor expuse mai sus, adica este o initiativd ce ar putea fi realizata doar peste cativa
ani. Potrivit estimdrilor expertilor, pentru primul an de activitate a Centrului vor fi necesare
estimativ 2,308,000.00 lei: resurse umane - 312 mii lei; expertiza/onorari pentru elaborarea
cursului de baza si a 5 cursuri tematice - 560 mii lei; realizarea activitatilor de instruire 550 mii
lei; procurare echipament - 390 mii lei; servicii (transport, chirie oficiu, elaborare pagina web,
comunicatii, mentenanta oficiu) 496 mii lei.

Estimarea este facuta, fard a tine cont de unele resurse/echipamente deja existente.
Totodatd, se mizeaza pe posibilitatea finantarii de catre donatori externi a unor linii de buget.

b2) Pentru optiunile alternative analizate, identificati impacturile completind tabelul din
anexa la prezentul formular. Descrieti pe larg impacturile sub formd de costuri sau beneficii,
inclusiv partile interesate care ar putea fi afectate pozitiv si negativ de acestea

Pentru optiunea alternativa descrisd supra de neinterventie legislativa si utilizarea
resurselor existente in domeniul instruirii drepturilor omului, costurile necesare vor fi acoperite
din liniile bugetare deja acordate de stat. Impactul asupra populatiei si institutiilor statului va
ramane la nivelul actual fard imbunatatiri semnificative.

¢) Pentru optiunile analizate, expuneti cele mai relevante/iminente riscuri care pot duce
la esecul interventiei si/sau schimba substantial valoarea beneficiilor si costurilor estimate $i
prezentati presupuneri privind gradul de conformare cu prevederile proiectului a celor vizati
in acesta




Principalul risc care duce la lipsa de interventie legislativa sunt mijloacele financiare
insuficiente pentru Crearea centrului de instruire in domeniul drepturilor omului. Avand in vedere
ca beneficiarul direct a modificarii in cauza este Oficiul Avocatului Poporului gradul de
conformare cu prevederile proiectului este unul inalt.

d) Daca este cazul, pentru optiunea recomandatd expuneti costurile de conformare
pentru intreprinderi, dacd exista impact disproportionat care poate distorsiona concurenta si
ce impact are optiunea asupra intreprinderilor mici si mijlocii. Se explica daca sint propuse
mdsuri de diminuare a acestor impacturi

Nu este cazul.

Concluzie
e) Argumentati selectarea unei optiunii, in baza atingerii obiectivelor, beneficiilor si
costurilor, precum $i a asigurdrii celui mai mic impact negativ asupra celor afectati

Asa cum s-a argumentat mai sus in rubricile precedente, in lipsa unei entitti de instruire
la nivel regional in domeniul drepturilor omului pentru functionarii publici si alti agenti ai
statului, etc. Republica Moldova poate deveni centru — lider de instruire in domeniul drepturilor
omului. Organizatiile internationale — partenere de dezvoltare ale Oficiului Avocatului Poporului
sunt interesate si dispuse sa sustind institutia in realizarea acestei initiative.

De asemenea, instruirea in domeniul drepturilor omului va creste numarul de revendicari a
drepturilor incalcate, care prin efect indirect va micsora, in perspectiva incélcarea drepturilor
omului de catre institutiile de stat.

5. Implementarea si monitorizarea

a) Descrieti cum va fi organizata implementarea optiunii recomandate, ce cadru juridic
necesita a fi modificat si/sau elaborat si aprobat, ce schimbari institutionale sunt necesare

In urma adoptarii proiectului de act normativ va fi necesara modificarea/adoptarea unor
regulamente de organizare si functionare a Centrului creat si a Oficiului Avocatului Poporului.

b) Indicati clar indicatorii de performantd in baza cdrora se va efectua monitorizarea

- cresterea numarului persoanelor care isi revendica drepturile incalcate;

- cresterea indicelui culturii juridice a populatiei;

- cresterea numdrului de functionari publici instruiti va duce la cresterea Increderii
cetdtenilor in institutiile de stat;

- reducerea indicelui distantei sociale;

- madrirea indicelui protectiei drepturilor omului la nivel national va intensifica relatiile
economice partenerii strdini si majorarea atractivititii pentru investitorii strdini.

¢) Identificati peste cat timp vor fi resimtite impacturile estimate §i este necesard
evaluarea performantei actului normativ propus. Explicati cum va fi monitorizata si evaluata
optiunea

Evaluarea performantei proiectului actului normativ este relevantd a fi efectuatd la
expirarea unei perioade orientative de 5 (cinci) ani de la data intrarii in vigoare a prezentului
proiect de lege.

Pentru monitorizarea impactului reglementarii se vor solicita informatiile relevante detinute
de Oficiul Avocatului Poporului, se va evalua numarul de persoane instruite, indicele cunoasterii
drepturilor de catre populatie, dar si Increderea cetatenilor in institutiile statului.

6. Consultarea

a) Identificati principalele parti (grupuri) interesate in interventia propusd

- Oficiul Avocatului Poporului;

- Cancelaria de Stat;

- Consiliul Superior al Magistraturii;
- Ministerul Finantelor;

- Ministerul Educatiei si Cercetarii;
- Procuratura Generala;




- A.O. ,Centrul de Resurse Juridice din Moldova”;

- Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii;
- A.O.,,Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare”;

- A.O. ,Promo-LEX”;

- A.O.,, Institutul pentru Politici si Reforme Europene”;

- A.O. ,Institutul pentru Drepturile Omului din Moldova”;

- Oficiul Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului in Moldova.

b) Explicati succint cum (prin ce metode) s-a asigurat consultarea adecvata a partilor

Potrivit Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative, prezentul proiect de lege
urmeaza a fi consultat si avizat cu institutiile statului, dar si cu participarea in format larg a
societdtii civile cu competente in domeniul drepturilor omului.

¢) Expuneti succint pozitia fiecarei entitati consultate fata de documentul de analiza a
impactului si/sau interventia propusd (se expune pozitia a cel putin unui exponent din fiecare
grup de interese identificat)

Analiza de impact in procesul de fundamentare a proiectului de lege in discutie a fost
avizatd cu Ministerul Finantelor pe marginea cheltuielilor bugetare necesare eventualei constituiri
a unui centru de instruire in domeniul drepturilor omului, dar si cu Cancelaria de Stat in partea
ce vizeaza lichidarea functiilor de adjuncti ai avocatului poporului.

Ministerul Finantelor a propus excluderea prevederilor ce se refera la posibilitatea crearii
Centrului de instruire in domeniul drepturilor omului invocand necesitatea existentei unei politici
bugetare prudente cu referire la criza pandemica si criza din domeniul agriculturii. De asemenea
Ministerul Finantelor in avizul sau a recomandat in calitate de masurad alternativa crearii Centrului
de instruire in domeniul drepturilor omului utilizarea de catre Oficiul Avocatului Poporului a
resurselor deja existente in domeniul instruirii, cum sunt cele oferite de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii, Centrul de Instruire a Avocatilor din cadrul Uniunii Avocatilor din
Republica Moldova.

Cancelaria de Stat a mentionat ca din perspectiva oportunitatii crearii Centrului de
instruire in domeniul drepturilor omului nu este justificatd din moment ce existd Directia
promovarea drepturilor omului si comunicare in cadrul Oficiului Avocatului Poporului.

Anexa
Tabel pentru identificarea impacturilor
Categorii de impact Punctaj atribuit
Optiunea Optiunea Optiunea
propusa alterativa 1 | alterativa 2

Economic

costurile desfasurarii afacerilor 0 0
povara administrativa 0 0
fluxurile comerciale si investitionale 0 0
competitivitatea afacerilor 0 0
activitatea diferitor categorii de intreprinderi mici | O 0
si mijlocii

concurenta pe piata 0 0
activitatea de inovare si cercetare 0 0
veniturile si cheltuielile publice -1 0
cadrul institutional al autoritatilor publice 0 0
alegerea, calitatea si preturile pentru consumatori | 0 0
bunastarea gospodariilor casnice si a cetatenilor | 2 0
situatia social-economica in anumite regiuni 1 0
situatia macroeconomica 0 0




alte aspecte economice

gradul de ocupare a fortei de munca

nivelul de salarizare

conditiile si organizarea muncii

sdndtatea si securitatea muncii

formarea profesionala

inegalitatea si distributia veniturilor

nivelul veniturilor populatiei

nivelul saraciei

accesul la bunuri si servicii de baza, in special
pentru persoanele social-vulnerabile

W OO|O|W|O|O|O|O

OO(O|O|r|O|O|O|O

diversitatea culturala si lingvistica

N

o

partidele politice si organizatiile civice

N

o

sandtatea publica, inclusiv mortalitatea si
morbiditatea

o

o

modul sanatos de viata al populatiei

nivelul criminalitatii si securitdtii publice

accesul si calitatea serviciilor de protectie sociala

accesul si calitatea serviciilor educationale

accesul si calitatea serviciilor medicale

accesul si calitatea serviciilor publice
administrative

W(WlWw|W|(F—|O

[ellelle] o] o] N

nivelul si calitatea educatiei populatiei

w

[EEN

conservarea patrimoniului cultural

N

accesul populatiei la resurse culturale si
participarea in manifestatii culturale

accesul si participarea populatiei in activitati
sportive

discriminarea

alte aspecte sociale

clima, inclusiv emisiile gazelor cu efect de sera si
celor care afecteaza stratul de ozon

calitatea aerului

o

calitatea si cantitatea apei si resurselor acvatice,
inclusiv a apei potabile si de alt gen

o

o

biodiversitatea

flora

fauna

peisajele naturale

starea si resursele solului

producerea si reciclarea deseurilor

utilizarea eficienta a resurselor regenerabile si
neregenerabile

OO|O|O|O|O|O

elle]lle]le] o] o] N

consumul si productia durabila

o

o

intensitatea energetica

o

o

eficienta si performanta energetica




bunastarea animalelor 0 0
riscuri majore pentru mediu (incendii, explozii, 0 0
accidente etc.)

utilizarea terenurilor 0 0
alte aspecte de mediu 0 0

Tabelul se completeaza cu note de la -3 la +3, in drept cu fiecare categorie de impact, pentru
fiecare optiune analizata, unde variatia intre -3 si -1 reprezintda impacturi negative (costuri), iar
variatia intre 1 si 3 — impacturi pozitive (beneficii) pentru categoriile de impact analizate. Nota
0 reprezinta lipsa impacturilor. Valoarea acordata corespunde cu intensitatea impactului (1 —
minor, 2 — mediu, 3 — major) fata de situatia din optiunea ,,a nu face nimic”, in comparatie cu
situatia din alte optiuni si alte categorii de impact. Impacturile identificate prin acest tabel se
descriu pe larg, cu argumentarea punctajului acordat, inclusiv prin date cuantificate, in
compartimentul 4 din Formular, lit. bY) si, dupd caz, b?), privind analiza impacturilor optiunilor.

Anexe

Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative;
Nota informativa a proiectului;

Avizul Ministerului Finantelor;

Avizul Cancelariei de Stat.
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Urmare a examinarii analizei de impact asupra proiectului de lege pentru
modificarea unor acte normative (modificarea Legii nr. 52/2014 cu privire la Avocatul
Poporului (Ombudsmanul) si a Legii nr. 164/2015 pentru aprobarea Regulamentului de
organizare si functionare a Oficiului Avocatului Poporului), comunicam urmatoarele.

Analiza de impact releva asupra necesitatii crearii in cadrul Oficiului Avocatului
Poporului a Centrului de instruire in domeniul drepturilor omului si a reducerii functiilor
de adjuncti ai Avocatului Poporului. Obiectivele urmarite potrivit analizei de impact
constau n mentinerea statutului A obtinut in cadrul ultimei evaluari a Oficiului
Avocatului Poporului, cresterea numarului de persoane instruite care isi cunosc
drepturile fundamentale in Republica Moldova si isi revendica drepturile incalcate,
ridicarea nivelului de cultura juridica a populatiei Republicii Moldova in special din
mediul rural, reducerea nivelului de incélcare a drepturilor omului in randul persoanelor
din categoriile de risc, cresterea gradului de satisfactie al persoanelor ce se adreseaza la
Oficiul Avocatului Poporului, corespunderea necesitatilor Oficiului Avocatului
Poporului conform standardelor stipulate de Principiile de la Paris si cresterca
vizibilitatii Oficiului Avocatului Poporului in misiunea de asigurare a egalitatii tuturor
persoanelor si respectarii drepturilor tuturor persoanelor de catre institutiile statului.

Tn acest scop, potrivit analizei de impact, crearea Centrului de instruire in domeniul
drepturilor omului va fi posibild peste cativa ani, fiind necesar sa se aloce potrivit
estimarilor expertilor, suplimentar, pentru primul an de activitate al Centrului —
2308000.00 lei: resurse umane - 312 mii lei; expertizd/onorarii pentru elaborarea
cursului de baza si a 5 cursuri tematice - 560 mii lei; realizarea activitatilor de instruire
550 mii lei; procurare echipament - 390 mii lei; servicii (transport, chirie oficiu,
elaborare pagina web, comunicatii, mentenanta oficiu) 496 mii lei.

Ministerul Justitiei

Evaluarea impactului trebuie sa inceapa in faza initiala a procesului pentru a obtine
rezultate la timp si pentru a influenta deciziile nainte ca acestea sa fie adoptate. Din
perspectiva oportunitatii, nu este suficient de argumentata necesitatea crearii Centrului

de instruire Tn domeniul drepturilor omului din moment ce exista Directia promovarea
Casa Guvernului,
MD-2033, Chisinau, Telefon: Fax: E-mail:
Republica Moldova + 37322 250 104 + 373 22 242 696 cancelaria@gov.md
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drepturilor omului si comunicare. Aceasta, alaturi de alte subdiviziuni structurale ale
Oficiului Avocatului Poporului, cu un efectiv-limiti de 65 unititi de personal,
conform atributiilor, familiarizeaza societatea cu mecanismele de aparare a drepturilor
si libertatilor omului, contribuie la consolidarea educatiei in domeniul drepturilor si
libertatilor omului si la instruirea grupurilor profesionale Tn acest domeniu, participa la
elaborarea programelor educationale formale si nonformale in domeniul drepturilor si
libertatilor omului, elaboreaza si disemineaza materiale informative despre drepturile si
libertatile omului.

Din perspectiva proportionalitatii, alocarea sumei de 2 308 000.00 lei in calitate de
resurse estimate a fi investite in primul an, trebuie sa demonstreze necesitatea si sa
corespunda avantajelor obtinute ca urmare a implementarii reusite a proiectului, iar la
acest capitol, analiza de impact trebuie sa contina date exacte, masurabile si
proportionale in raport cu cheltuielile estimate.

Cu referire la evaluarea sistematica si cuprinzatoare, in anumite cazuri, cea mai
mare parte a datelor necesare cu privire la anumite situatii pot proveni din statistici,
rapoarte realizate de analisti, experienta internationala la subiect sau din alte surse de
informatii. Totodata, informatiile expuse in analiza urmeaza a fi cu trimiteri exprese, iar
evaluarea trebuie sa ia in calcul orice posibil impact, inclusiv in cazul crearii Centrului
de instruire Tn domeniul drepturilor omului si sa aduca argumente clare referitor la
plusvaloarea acestuia pe termen lung si scurt.

Evaluarea trebuie sa fie consultativa si cat se poate de precisa, tinand cont de
constrangerile bugetare, sa valorifice la maximum datele cantitative si metodele de
evaluare corespunzatoare pentru a asigura obiectivitate si comparabilitate, sa aiba la
baza informatii obtinute prin sondaje si consultari cu toti partenerii implicati in proces.
Acest lucru asigura o bund colectare a datelor, verificarea corectitudinii concluziilor,
precum si obtinerea unor informatii suplimentare cu privire la actiunile necesare pe
durata procesului de implementare a proiectului.

La acest capitol, autorul nu a plasat pe pagina sa oficiala analiza de impact si
proiectul de lege. Lipsa acestora fac dificila implicarea cetatenilor si organizatiilor
Interesate, care doresc formularea unor concluzii in baza unor informatii suficiente prin
intelegerea intregului proces de formulare si beneficierea de optiuni bine argumentate
n vederea stabilirii unei solutii, generand nerespectarea normelor pct. 11 subpct. 3) din
Metodologia de analiza a impactului in procesul de fundamentare a proiectelor de acte
normative, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 23/2019.

Pana la inregistrarea proiectului de hotarare a Guvernului de cédtre Cancelaria de
Stat, Analiza de impact asupra acestuia a fost remisa si urmeaza a fi consultata prealabil
cu Ministerul Finantelor.

Secretar general al Guvernului Liliana IACONI

Ex: Ion Turcanu, tel: 022-250-460
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Ministerul Finantelor, la solicitarea Ministerului Justitiei nr.03/5489 din
27.07.2020, a examinat proiectul de lege privind modificarea unor acte normative si
comunica urméatoarele.

1) Art.I din proiectul de lege privind modificarea Codului contraventional
nr.218/2008.

In conformitate cu art.385 din Codul contraventional:

(1) Agentul constatator este reprezentantul autoritatii publice care solutioneaza,
in limitele competentei sale, cauza contraventionald In modul prevdzut de prezentul
cod.

(2) Este desemnat ca agent constatator functionarul din autorititile indicate la
art.400-4231° imputernicit cu atributii de constatare a contraventiei si/sau de
sanctionare.

Astfel, intru atribuirea competentei Avocatului Poporului si constate abaterile
contraventionale previdzute la art.320 din Codul contraventional, urmeaza si fie
modificat si art.389 din Codul contraventional, in sensul extinderii normei si asupra
art.423'2,

2) Art. IV din proiectul de lege privind modificarea Legii nr.52/2014 cu privire
la Avocatul Poporului (Ombudsmanul).

La pct.19, se propune de exclus art.28 alin.(3) privind instituirea Centrului de
instruire in domeniul drepturilor omului reiesind din urmatoarele.

Crearea Centrului in cadrul Oficiului Avocatului Poporului presupune costuri
suplimentare pentru bugetul de stat estimate la 2,3 mil. lei anual (inclusiv cheltuieli de
personal 0,3 mil. lei), ceea ce in situatia actuald de crizd pandemica si In agricultura
este greu de realizat. Perspectiva evolutiei parametrilor bugetari pe termen mediu
impune o abordare mai prudentd In alocarea resurselor financiare disponibile, accentul
fiind pus pentru programele bugetare deja existente. In acest context, comunicam ca
Oficiul Avocatului Poporului ar putea contribui la informarea cetatenilor in domeniul
drepturilor omului, eventual inclusiv prin atragerea surselor externe de la partenerii de
dezvoltare in scopul implementarii diferitor proiecte in acest domeniu.



Consideram ci instituirea Centrului vizat nu este argumentatd, in conditiile
existentel unor institutii de invatdmaént care actualmente organizeaza astfel de instruiri
in domeniul drepturilor omului (ex: Academia de poelitie ,,Stefan cel Mare”, care
organizeaza si realizeazd activitdti de instruire continud a politistilor si in domeniul
respectiv). Anumite instruiri pot fi organizate si In cadrul Centrului de Instruire a
Avocatilor din cadrul Uniunii Avocatilor din Republica Moldova, etc.

De asemenea, urmeaza sé fie luate n considerare toate platformele existente de
informare a cetatenilor, precum si formularea propunerilor Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetérii pentru predarea programelor in domeniul drepturilor omului In
scoli, universititi, centre de pregatire cu profil educational.

In partea ce tine de instruirea grupurilor-tinta de profesionisti, o solutie ar putea
fi si organizarea cursurilor de instruire on-line, inclusiv prin intermediul platformei
guvernamentale de instruire la distantd E-learning,.

Astfel, luind In considerare faptul ¢d nu au fost respectate prevederile art.131
din Constitutia Republicii Moldova, precum §i prevederile art.17, alin.(2) din Legea
finantelor publice si responsabilitdtii bugetar-fiscale nr.181/2014, care stabilesc cé pe
parcursul anului bugetar nu pot fi puse in aplicare decizii, care duc la majorarea
cheltuielilor, dacd impactul acestora nu este previzut In buget, propunerea autorului
nu se sustine.

Totodata, reiesind din conditiile unei bugetari prudente, legate de specificul
anului curent, este inadmisibild asumarea unor angajamente noi ce vor spori numéarul
unititilor de personal, si respectiv a cheltuielilor de personal, indicatori care nu au fost
estimati de catre autor.

3) La pct.27, privind modificarea art.37 se propune de exclus, deoarece
procedura propriu-zisd de formare a bugetului de stat este reglementatd de Legea
finantelor publice si responsabilititii bugetar-fiscale nr.181/2014, prin care sunt
stabilite principii, reguli si proceduri unice de elaborare, aprobare si executare a
bugetelor pentru toate autorititile bugetare.

4) Referitor la analiza de impact in procesul de fundamentare a proiectului de
lege pentru modificarea unor acte normative, mentiondm urmatoarele.

La pet.3 lit.c), prin prisma celor expuse anterior, considerdm necesara analizarea
optiunii alternative, care ar permite informarea cetétenilor in domeniul drepturilor
omului din contul resurselor existente ale Oficiului Avocatul Poporului, inclusiv prin
implementarea proiectelor finantate din surse externe si altor platforme disponibile.

La pet.5 lit.a), nu este expusd o informatie detaliatd referitor la ajustarile ce se
impun in cadrul normativ in vigoare, inclusiv statutul juridic al Centrului de instruire
in domeniul drepturilor omului propus pentru creare.

Viceprim-ministru,
Ministru al Finantelor J A A Serghei PUSCUTA
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