Aprobat
prin Ordinul ministrului justitiei
nr. 93/2026

CODUL
de etica si deontologie al salariatilor Ministerului Justitiei

I. Dispozitii generale

1. Codul de etica si deontologie al salariatilor Ministerului Justitiei (in continuare
— Cod) stabileste standardele minime de comportament profesional si integritate care
sunt obligatorii pentru salariatii Ministerului Justitieir (in continuare — Minister), in
exercitarea atributiilor de serviciu si in situatiile in care acesta reprezintd Ministerul.

2. Scopul Codului este de a:

2.1. reglementa si uniformiza standardele de conduita profesionala si integritate
aplicabile personalului Ministerului In exercitarea atributiilor de serviciu;

2.2. preveni si gestiona situatiile de conflict de interese, coruptie si alte incidente
de integritate prin stabilirea unor reguli clare de comportament;

2.3. asigura exercitarea atributiilor de serviciu cu legalitate, impartialitate,
responsabilitate si respect fata de cetdteni;

2.4. consolida responsabilitatea individuald a salariatilor pentru mentinerea

3. Codul se aplica tuturor categoriilor de salariati, indiferent de categoria
functiei/postului (functii de demnitate publica, functionari publici, personal din
Cabinetul ministrului si personal de deservire tehnicd).

4. Codul este elaborat si se aplica in concordantd cu Constitutia Republicii
Moldova si cu actele normative relevante, inclusiv legislatia privind functia publica si
statutul functionarului public, muncii, integritatea, declararea averii si intereselor
personale, accesul la informatiile de interes public, protectia avertizorilor de integritate,
protectia datelor cu caracter personal si controlul financiar public intern.

5. Incalcarea prevederilor Codului atrage raspunderea disciplinara si/sau, dupa
caz, contraventionald ori penala.

I1. Principii si valori

6. Conduita profesionald a salariatilor se intemeiazad pe urmatoarele principii:
legalitate; transparentd; egalitate de tratament si nediscriminare; profesionalism;
impartialitate si obiectivitate; responsabilitate individuala; loialitate si integritate; liberul
consimtamant si exemplul personal.

7. Salariatii promoveaza, 1n activitatea sa, urmatoarele valori: demnitate si
onoare profesionald; spirit de echipd si cooperare; orientare catre rezultate si calitatea
serviciilor; deschidere fata de invatare si dezvoltare profesionald continua.

II1. Reguli de conduita profesionala

8. In exercitarea atributiilor de serviciu, salariatul este obligat:
8.1. sa respecte Constitutia, legislatia si actele interne aplicabile;



8.2. sa execute doar dispozitii legale, clare si conforme competentelor sale;

8.3.sa isi indeplineasca sarcinile cu diligentd, promptitudine si in termenii
stabiliti;

8.4. sa asigure calitatea actelor intocmite;

8.5. sa pastreze confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea atributiilor
de serviciu, inclusiv a informatiilor cu acces limitat, a secretului de stat si a datelor cu
caracter personal, conform legii;

8.6. sa nu divulge catre terti informatii interne, documente sau date, cu exceptia
cazurilor si in conditiile prevazute de lege;

8.7. sa evite publicarea/diseminarea informatiilor de serviciu sau a datelor care
pot afecta proceduri in curs, confidentialitatea, securitatea informationald ori reputatia
Ministerului in mediul online (inclusiv retele sociale).

8.8. sa respecte disciplina muncii, programul de munca si regulile de ordine
interna;

8.9. sd evite absentele nemotivate si intarzierile;

8.10. sa nu utilizeze timpul de muncd si resursele Ministerului in scopuri
personale;

8.11. sa 1si perfectioneze continuu cunostintele si abilitatile profesionale
relevante functiei detinute;

8.12. sa nu consume alcool, droguri sau alte substante interzise la locul de
munca;

8.13. sd utilizeze doar spatiile special amenajate pentru activitatile de fumat.

9. In relatia cu cetatenii si alte persoane, salariatul este obligat:

9.1. sd@ manifeste respect si politete;

9.2. sa comunice clar si accesibil;

9.3. sd asigure tratament egal, fara discriminare si fard acordare de privilegii
nejustificate;

9.4. sa furnizeze informatii de interes public in conditiile legii, in mod corect si
la timp, respectand termenele legale si regulile privind transparenta;

9.5. sa evite promisiunile nefondate si sd nu creeze asteptdri nejustificate cu
privire la solutionarea unei cereri sau proceduri;

9.6. sa se abtind de la orice comportament care poate fi perceput ca solicitare sau
acceptare de foloase necuvenite.

10. In relatiile de munca interne, salariatul este obligat:

10.1. sa mentina un climat de respect reciproc si colaborare;

10.2. sa evite conflictele si sd solutioneze divergentele in mod civilizat;

10.3. s@ se abtina de la limbaj jignitor, intimidare, hartuire (inclusiv sexuald),
abuz psihologic sau orice comportament ostil;

10.4. sd respecte viata privatd a colegilor si sa nu divulge date cu caracter
personal ori informatii despre viata privata fara temei legal,

10.5. sa contribuie la pastrarea ordinii si a curateniei in spatiile de lucru;

10.6. sa manifeste grija fata de bunurile Ministerului si ale altor persoane;

10.7. in cadrul activitdtilor/dezbaterilor publice, sa exprime pozitia oficiald a
Ministerului doar daca este imputernicit in mod expres, iar in lipsa acesteia sa se asigure



ca este clar cd exprimd o opinie personald si se abtine de la afirmatii care pot prejudicia
interesele sau imaginea Ministerului;

10.8. sd se abtina de la implicarea resurselor Ministerului in activitati politice si
folosirea functiei in interes personal sau 1n interesul altor persoane/grupuri.

11. In cadrul deplasirilor de serviciu si la evenimente oficiale, salariatul adopti o
conduita care reflectd profesionalism, decenta si respect fatd de institutiile statului si
partenerii de dialog, evitand comportamentele care pot prejudicia imaginea Ministerului
sau a Republicii Moldova.

IV. Integritate si prevenirea coruptiei

12. Salariatului 1i este interzis sa solicite sau sa accepte cadouri (bunuri, servicii,
favoruri, invitatii sau orice alt avantaj) care le sunt destinate personal sau familiei lor,
daca oferirea sau acordarea lor este legata direct sau indirect de desfasurarea activitatii
lor profesionale (cadouri inadmisibile). Solicitarea sau acceptarea cadourilor
inadmisibile constituie acte de coruptie in sensul legislatiei penale si al prevederilor
Legii integritatii nr. 82/2017.

13. Interdictia mentionatd nu se aplicd in privinta cadourilor oferite din politete
sau primite cu prilejul actiunilor de protocol (cadouri admisibile).

14. Cadourile oferite cu prilejul actiunilor de protocol trebuie sa fie acceptate de
salariati In numele Ministerului.

15. Banii aflati in circulatie, in moneda nationald sau strdina, cu exceptia
monedelor metalice jubiliare si comemorative, mijloacele si instrumentele financiare de
platd nu sunt considerate cadouri admisibile.

16. Nu sunt supuse declararii urmatoarele categorii de bunuri primite:

16.1. medaliile, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, colanele si altele
asemenea primite in exercitarea functiei;

16.2. obiectele de birotica si papetdrie (produse de stocare a datelor, genti din
panza, agende, blocnotesuri, carnete si caiete sub diferite forme, mape, creioane, pixuri,
markere si alte obiecte similare) receptionate de salariati cu ocazia participdrii acestora
la seminare de instruire, conferinte, mese rotunde si alte evenimente similare;

16.3. produsele perisabile;

16.4. cadourile primite de salariati sub formd de beneficii sau reduceri la
achizitionarea unor bunuri si servicii acordate unei categorii largi de persoane,
publicului in general sau unei intregi clientele;

16.5. cheltuielile platite de cdtre o organizatie necomerciald autohtona sau
strdind, o entitate publica strdind sau autohtond pentru participarea la o conferinta, vizita
de studiu, misiune de cercetare sau orice alta intalnire in interes de serviciu

17. Toate cadourile admisibile se declara si se inregistreazd in Registrul de
evidenta a cadourilor admisibile, care este public, tinut de catre secretarul Comisiei de
evidentd si evaluare a cadourilor (in continuare — Comisia).

18. Comisia este compusd din 3 membri. Calitatea de secretar o detine seful
Sectiei evidentd contabild, contabil-sef.

19. Ca urmare a evaluarii, Comisia ia una dintre urmatoarele decizii:



19.1.returnarea cadoului admisibil salariatului — in cazul in care valoarea
cadourilor admisibile in decursul unui an calendaristic nu depdseste cumulativ suma de
1000 de lei;

19.2. rascumpararea cadoului admisibil daca salariatul solicita acest lucru — in
cazul in care valoarea cadourilor admisibile in decursul unui an calendaristic depaseste
cumulativ suma de 1 000 de lei;

19.3. trecerea cadoului admisibil in proprietatea Ministerului:

19.3.1. in cazul in care valoarea cumulativd a cadourilor admisibile in decursul
unui an calendaristic depaseste suma de 1 000 de lei si salariatul nu a prezentat, in
termenul stabilit, dovada de platd a diferentei dintre valoarea cadoului stabilitd de
Comisie si limita admisa;

19.3.2. dacd beneficiarul solicitd in mod expres in demersul privind predarea
cadoului admisibil transmiterea acestuia in proprietatea entitatii publice;

19.4. predarea catre conducerea Ministerului a cadourilor receptionate de la
beneficiari, care, in urma evaluarii Comisiei, sunt considerate cadouri inadmisibile.

20. Modul de declarare, evaluare, evidenta, pastrare, utilizare, rdscumparare si
returnare a cadourilor este reglementata de Regulamentul cu privire la regimul juridic al
cadourilor, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 116/2020.

21. In cazul in care salariatului i se propune un cadou inadmisibil, acesta are
urmatoarele obligatii:

21.1.sa refuze cadoul;

21.2. sa se asigure cu martori, inclusiv dintre colegii de serviciu, dupa
posibilitate;

21.3. sa raporteze imediat aceasta tentativa autoritatii anticoruptie responsabile;

21.4. sa anunte conducerea Ministerului;

21.5. sa transmitd cadoul secretarului Comisiei de evidentd si evaluare a
cadourilor in cazul oferirii cadoului fara stirea sa (Iasat in birou, in anticamera etc.);

21.6. sa isi exercite activitatea profesionald in mod corespunzator, in special cea
pentru care 1 s-a oferit cadoul.

22. In cazul in care salariatului i se oferd un cadou admisibil, acesta are
urmatoarele obligatii:

22.1. sa predea cadoul Comisiei in termen de 3 zile din momentul primirii sau
din momentul revenirii din deplasarea de serviciu in timpul careia 1-a primit;

22.2. sa declare imprejurarile in care i-a fost oferit cadoul, cu precizarea intentiei
de a-1 pastra sau de a-l transmite in gestiunea Ministerului;

22.3. sd rascumpere cadoul dacd a decis sd-l1 pastreze, achitdnd in bugetul
Ministerului diferenta dintre valoarea cadoului, estimata de catre Comisie, si limita
stabilita.

23. Salariatul are obligatia sa previna si sd declare orice conflict de interese real
sau potential, conform legislatiei aplicabile.

24. In cazul aparitiei unui conflict de interese real, salariatul este obligat:

24.1. sa declare in scris, in termen de 3 zile, conducatorului entitatii publice
despre conflictul de interese real aparut in cadrul activitdtii sale profesionale, explicand
natura conflictului de interese si cum acesta influenteaza sau poate influenta exercitarea
impartiald si obiectiva a atributiilor sale;



24.2. sa evite consumarea conflictului de interese prin abtinere de la exercitarea
atributiilor sale in masura in care acestea sunt amenintate de conflictul de interese, pana
la solutionarea acestuia.

25. Salariatii evita participarea in sedintele comisiilor sau grupuri de lucru, in
situatii in care existd relatii de rudenie/afinitate ori alte legaturi ce pot afecta
impartialitatea acestuia.

26. Salariatii/subiectii declararii depun declaratiile de avere si interese personale
in termenele si conditiile stabilite de Legea nr. 133/2016 privind declararea averii si a
intereselor personale.

27. Salariatul nu admite influente necorespunzatoare asupra activitatii sale si nu
conditioneaza indeplinirea atributiilor de serviciu de obtinerea unor foloase.

28. Orice tentativd de influentd necorespunzatoare se raporteaza neintarziat, n
forma scrisa, in conditiile Legii integritatii nr. 82/2017.

29. Salariatul sesizeazd, cu bund-credinta, faptele ilicite sau abaterile de
integritate de care 1a cunostintd 1n exercitarea atributiilor, utilizind canalele
interne/externe prevazute de legislatia privind avertizorii de integritate.

30. Obligatii suplimentare ale personalului de conducere:

30.1. personalul de conducere promoveaza respectarea Codului si serveste drept
model de conduita;

30.2. asigura organizarea eficientd a muncii, delegarea clard a sarcinilor si
aplicarea echitabila a criteriilor de evaluare, excluzand favoritismul si discriminarea;

30.3. intreprinde madsuri pentru prevenirea si gestionarea incidentelor de
integritate in subdiviziune, inclusiv instruirea personalului si aplicarea prompta a
masurilor disciplinare, cand este cazul;

30.4.asigura un mediu sigur si respectuos de munca, inclusiv prevenirea hartuirii
si protectia avertizorilor de integritate.

V. Tinuta vestimentara

31. Tinuta vestimentard, ca element al culturii organizationale, trebuie sd fie
ingrijita, decenta si adecvata contextului profesional, reflectand seriozitate si respect fata
de colegi si public.

32.1In timpul programului de munci, nu se admite purtarea tinutelor sau
articolelor vestimentare necorespunzatoare mediului profesional, inclusiv: piese in stil
sport, elemente transparente, fuste mini (mai scurte decat mijlocul genunchiului),
pantaloni scurti ori vestimentatie care expune intr-o maniera excesiva anumite parti ale
corpului.

33. Este interzisd purtarea vestimentatiei neingrijite sau a articolelor care contin
mesaje ori imagini obscene, discriminatorii, instigatoare la urd, precum si a celor care
pot afecta imaginea sau prestigiul Ministerului.

VI. Comunicarea telefonica si prin e-mail

34. In comunicarea telefonica, salariatul comunicd denumirea subdiviziunii si
trateaza interlocutorul cu respect.
35. Comunicarea prin e-mail se realizeaza cu respectarea urmatoarelor reguli:



35.1. se completeaza campul ,,Subiect” (de regula, 3—6 cuvinte relevante);

35.2. mesajul include formule de salut si de incheiere potrivite comunicarii
oficiale;

35.3. se acorda atentie ortografiei si structurii textului;

35.4. se evita scrierea integrala cu majuscule, abrevierile neclare si emoticonurile
in mesajele oficiale;

35.5. se raspunde in timp util, concis si complet, in limita competentelor si a
termenelor stabilite de lege/acte interne;

35.6. semndtura de e-mail (nume, functie, subdiviziune, date de contact) este
obligatorie;

35.7. atagsamentele se transmit in formate uzuale si cu denumiri relevante ale
fisierelor, respectand regulile de securitate informationala.



